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Integrale Risicobeheersing
voor
Seveso-inrichtingen

& ARIE-bedrijven

Van risico-inventarisatie
tot

incidentmanagement



Seveso-bedrijven zijn zo genoemd naar de
Europese Seveso-richtlijn. Het zijn organi-
saties die werken met grotere hoeveelhe-
den gevaarlijke stoffen. De Seveso-richtlijn
is gericht op het voorkomen en het beheer-
sen van de gevolgen van ongevallen. De
Seveso bedrijven hebben een bijzondere
verantwoordelijkheid om de veiligheid voor
mens, omgeving, milieu en infrastructuur
te waarborgen, risico’s te beheersen en
incidenten te voorkomen. De regels en de
daaruit voortvloeiende maatregelen zijn
ook bedoeld om, mocht er toch iets mis
gaan, de gevolgen van een zwaar ongeval
zoveel mogelijk te beperken.

Seveso-inrichtingen komen voor in diverse
branches, zoals:

« Chemische industrie
- prominent vertegenwoordigd

« Raffinaderijen

« Opslag van gevaarlijke stoffen

« Energieopwekking

« Petrochemische industrie

« Bepaalde metaalindustrieén

« Productie van consumentenproducten
- bv. matrassen en brouwerijen

« Mijnbouwactiviteiten

De Aanvullende Risico Inventarisatie en
Evaluatie (ARIE) is verplicht voor bedrijven
die werken met stoffen die grote gevolgen
kunnen hebben voor de gezondheid en vei-
ligheid van werknemers. Zij moeten die
gevaren en risico's op zware ongevallen
systematisch identificeren en evalue-
ren door middel van een ARIE, waarin het
bedrijf de eigen werkwijzen en procedures
moet beschrijven. De ARIE is een aanvul-
ling op de requliere Risico Inventarisatie en
Evaluatie (RI&E) die elk bedrijf moet heb-
ben.

De ARIE-lijst is breder dan de Seveso-lijst
en bevat stoffen die niet zijn opgenomen in
de Seveso-lijst en die risico's kunnen ople-
veren voor werknemers, zelfs als ze niet
direct in verband worden gebracht met
grootschalige rampen zoals bedoeld in de
Seveso-richtlijn.

Dit heeft tot gevolg dat bedrijven die met
dergelijke stoffen werken, onafhankelijk
van Seveso, een ARIE moeten uitvoeren en
maatregelen moeten treffen om de risico's
te minimaliseren.



Sommige bedrijven hebben een IPPC in-
stallatie (Integrated Pollution Prevention
and Control). Voor alle IPPC-installaties,
inclusief die van categorie 4 (Chemie), is
een vergunning vereist. Deze vergunning
wordt verleend door de overheid en bevat
specifieke eisen en voorwaarden om de
milieu-impact van de installatie te minima-
liseren. Zowel extra voor het opstellen, als
voor de invoering en handhaving van deze
eisen is weer een systematisch opgezet
VBS (Veiligheid Beheers Systeem) een
voorwaarde.

" Seveso Regeling R

+ 400

IPPC
Installaties

£+ 150 |

De verantwoordelijkheid en betrokkenheid
van medewerkers vormt uiteindelijk het
fundament van veiligheid binnen het be-
drijf. Een effectief risicomanagement ver-
eist een gestructureerde en systematische
aanpak waarbij medewerkers actief wor-
den betrokken en waarbij technologie en
software een steeds centralere rol gaan
spelen.

In deze brochure wordt uiteengezet hoe
Seveso-inrichtingen en ARIE-bedrijven hun
risico’s doelgericht en systematisch kun-
nen beheersen, ondersteund met behulp
van de tools van EXB Software.
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Seveso-bedrijven worden geconfronteerd met een breed spectrum aan uitdagingen:

Strenge wettelijke vereisten (0.a. Seveso llI-richtlijn)

Complexe risicobeoordelingen en -inventarisaties

Het beheren van grote hoeveelheden veiligheidsinformatie

De noodzaak tot snelle en accurate communicatie bij incidenten
Integraal overzicht op preventie, voorbereiding, response en herstel

Zonder digitale ondersteuning kan het beheren van deze processen leiden tot versnippering,
inefficiéntie en het missen van kritieke signalen.

Bedrijven die onder de Seveso-richtlijn vallen, hebben al te maken met strenge eisen op het
gebied van veiligheid en risicobeheersing. De ARIE-regeling kent daarnaast nog specifieke
eisen, zoals de extra stoffen die zijn opgenomen in de ARIE-lijst, het opstellen van een Veilig-

heid Beheer Systeem en een preventiebeleid zware ongevallen.

Systematische risicobeheersing helpt de stappen te nemen van een voorgenomen beleid tot

de uitwerking, implementatie en uitvoering in de praktijk.

Een effectief risicomanagement-proces bestaat uit meerdere stappen:

Risico identificatie en inventarisatie

Beoordeling en prioritering van risico’s

Beheersmaatregelen definiéren en implementeren

Regelmatige monitoring en evaluatie

Continue verbetering op basis van lessons-learned/ CAPA (correctief en preventief)

EXB Software ondersteunt elk van deze stappen door informatie te centraliseren, processen

te automatiseren en samenwerking te faciliteren.



EXB 360° biedt een oplossing voor het beheren en controleren van kwaliteit, gezondheid,
veiligheid en milieu voor Seveso-inrichtingen en ARIE-bedrijven. Het naleven van regelgeving
op deze gebieden is bij Seveso en ARIE bedrijven van essentieel belang. EXB 360° onder-
steunt bij het verbeteren van kwaliteit, veiligheid, compliance, incidentenbeheer en duur-
zaamheid.

Mobiel gebruik maakt het mogelijk eenvoudig inspecties uit te voeren, toolboxen te raadple-
gen, medewerkers te instrueren met foto's, workflows en tekeningen, procedures in te zien
en gevaarlijke situaties te melden. De mobiele app is ontworpen om werkzaamheden op lo-
catie overzichtelijker en eenvoudiger te maken.

Belangrijke vastlegging en communicatie functies:

v Inspecties en controles v Bedrijfsprocessen en documenten
v Nieuwsberichten v Toolboxen

v Registreren van onveilige situaties v Directe onderlinge communicatie
v Vastlegging van (bijna) ongevallen v Processen stroomlijnen

v Voorschriften (IS0, VCA, etc.) v Observatie, evaluatie en audits

EXB 360° is een bewezen oplossing voor bedrijven met complexe veiligheidseisen en wordt
daar dagelijks gebruikt om de bedrijfsvoering te ondersteunen!




De software van EXB is ontwikkeld om
organisaties te helpen hun risico’s
overzichtelijk te beheren en processen
rondom veiligheid te stroomlijnen.

v Risicoregisters:

EXB Software wordt waar nodig geintegreerd
met externe systemen, waaronder sensoren
in het proces, maintenance-platforms en
Emergency Management tools.

Geordende registratie, classificatie en actualisatie van alle relevante risico’s, inclusief

geavanceerde zoek- en filtermogelijkheden.

v Taak- en opdrachtenbeheer:

Automatische toewijzing van verantwoordelijkheden en opvolging van acties via

workflows.

v Documentbeheer:

Centrale opslag van beleidsdocumenten, veiligheidsplannen, rapporten en relevante

protocollen.

v Notificaties en reminders:

Waarschuwingen bij verlopen acties, updates of veranderingen in risico’s.

v Koppeling met audit- en inspectieprocessen:

Direct vastleggen van bevindingen en de vertaling naar verbetermaatregelen.

v Dashboarding en rapportages:

Realtime inzicht in de status van risico’s, compliance en behaalde veiligheidsdoelen.



Het EXB Software platform biedt ook specifieke mogelijkheden gericht op de beheersing bij
crises, incidenten en de daarbij benodigde snelle codrdinatie en communicatie:

v Directe alarmering en notificatie: Snel alle relevante stakeholders informeren via
verschillende kanalen (app, sms, e-mail).

v Teamsamenstelling en rollenbeheer: Duidelijke procedures met roltoewijzing tijdens
incidenten, zodat iedereen weet wat te doen.

v Live logging en documentatie: Alle acties, beslissingen en gebeurtenissen kunnen
realtime geregistreerd worden, wat essentieel is voor evaluatie en verantwoording.

v Evaluatie & learning loops: Na afloop van een incident kunnen betrokkenen feedback
geven en kunnen verbeterpunten worden vastgelegd voor doorontwikkeling van het
veiligheidsbeleid.

v Tijdens een calamiteit beschikken de meldkamer, crisisruimte en de medewerkers op
het terrein over een volledig en actueel situationeel overzicht met status van acties en
alarmeringen. Samen vormen ze een virtueel team met verschillende mogelijkheden
tot onderlinge gegevensuitwisseling.

v Selectieve evacuatie instructies, bijvoorbeeld rekening houdend met de windrichting
en windsnelheid, waarbij de alarmering en informatie enkel naar de betrokken
gebouwen/gebieden wordt gestuurd.

Het incidentmanagement platform stelt Seveso-inrichtingen en ARIE-bedrijven in staat om
adequaat, gestructureerd en onder hoge tijdsdruk te reageren op calamiteiten en dreigende
noodsituaties, gebeurtenissen vast te leggen, te evalueren en op te volgen met
verbetermanagement.



EXB Software ondersteunt operationele teams door processen, communicatie en compliance
te vereenvoudigen:

v Mobiele checklists en inspectietools: Medewerkers kunnen ter plaatse controles
uitvoeren, meldingen doen en direct informatie vastleggen.

v Communicatiekanalen: Eenduidige en traceerbare communicatie tussen alle lagen van
de organisatie.

v Realtime rapportages en alerts: Direct overzicht op de actuele status van installaties,
acties en risico's.

v Compliance monitoring: Automatische signaleringen bij afwijkingen of (bijna-)
overtredingen van wet- en regelgeving. Denk aan NTA 8620, ISO 14001 en ISO 45001

EXB Software biedt u daarmee een integrale benadering van risicomanagement binnen
Seveso-en ARIE-bedrijven.

€ D

Gevaarlijke stoffen
monitor

Risicoklasse (Veiligheid)

D Afsluiten/Stoppen Stoomketel
INSTRUCTIE

D BHY

03150 14001:2004 e Afsluiten/Stoppen Stoomketel
109+ 16

D Ingevuld T formulier
Deze instructie beschrijft welke

D TOP-SET Flow Zleook handelingen dienen te worden
uitgevoerd bij het afsluiten van de
Stoomketel.

b Bing, &0 Tenon 02020 Mg oootn Temg Om de stoomketel veilig op te stoppen
Stoffen dienen de volgende stappen genomen

Link  Gevaarljke stof te worden:

@ Ethanol 96%
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Alle Seveso- en ARIE-bedrijven hebben  Want:

voordeel van een passende bedrijfsapp. . Kijkt iedereen op het intranet?

Het is de beste manier om effectief te . Wordt het publicatiebord gelezen?

communiceren met alle medewerkers. Zo . Ziin in-boxen al niet overvol?

structureert u de communicatie in het . Standaard e-mail mist structuur

bedrijf en wordt de betrokkenheid en

efficiency verhoogd! Maak een einde aan Met de bedriffsapp west u altijd of uw com-

. .. municatie de medewerkers heeft bereikt en
intranet, publicatiebord en ongestruc-

tureerde e-mails & brieven. De medewer- ~ ©F e Medewerkerhetheeft gelezen.

kers en het bedrijf informeren elkaar direct
met de handige bedrijfsapp.

Direct interactie met uw personeel

Verhoogde betrokkenheid door gemak in gebruik
Gegevens vastleggen op locatie

Altijd op de hoogte van wijzigingen in processen
Eenvoudiger werken en hogere efficiéntie

Lagere drempel voor rapportages

Verhoogde veiligheid bij het werk

Altijd op de hoogte van nieuws

Stroomlijnen van processen, zowel intern als extern

AN N Y N U N N R N

Duidelijkheid en houvast in de organisatie
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Sluitende procesaanpak

Incidenten, bijna ongevallen en gevaarlijke situaties

Systematisch aanpak Geautomatiseerd proces

Effectief werken aan continue verbetering De details en uitwerking is voor ieder be-
van de QHSE situatie in de bedrijfsvoering drijffsspecifiek, maar het vastleggen met
is van wezenlijk belang. Het constateren, een duidelijke structurele opvolging van
vastleggen, opvolgen en rapporteren van acties vereenvoudigt de uitvoering en ver-
situaties is daarbij een voorwaarde. EXB kleint de drempel om ermee te werken.
360° maakt het overzichtelijk en eenvou- EXB zorgt, dat, wie iets meldt, ook op de
dig. hoogte wordt gehouden van de opvolging.
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Inzetbaarheid & opleiding
van medewerkers

Inzetbaarheid en vakbekwaamheid

De juiste vaardigheden

EXB 360° biedt een goed overzicht van de
beschikbaarheid en de skills van uw mede-
werkers. Hieronder is een voorbeeld te
zien van een matrix waarin per medewer-
ker is te zien over welke vaardigheden ze
beschikken.

Het trainings- en opleidingsniveau van de
medewerkers is van belang voor de inzet-
baarheid. leder moment moet duidelijk zijn
welke certificaten en opleidingen gevolgd
zijn. Is een opleidingen beperkt geldig dan
geeft EXB 360° tijdig een waarschuwing.

BEXBsoftware Q e 1o zoek Jam van Vouren "y =
FEseere Quality, Environment, Safety and Health (QESH) 2 Bewerken @
Ot EEZ3 scotnosprocessen
Q oocumenten
(o= mEe Responsabiliteit matrix
@ nee ) _ .
© comiare ) FE - 1 1 I S 1 I I O B O 0
N gle|L|3|8|¢|¢ IR £8) 5| 5| g 8| 8| 3| E| B\ 3|8 ;B 2y
= rees ; Blc|3|e|s|B|3|5|8|§|E|F|#|8|3|6|§|:|2 /2|8 E|8|8|2|2 B|B|5|2
B o= 5 s|8|(8|3|s5|=s|8|e|s|e|35|5|s8|s5|8|E|B|%|8| | a|8|3|5|8|5|8|8|e|c=
- (Interal) Surveyor 4 4 1 4 4 A 1 4 4 4 c 1 A A A A A 1 1 < 1 < <
- Afwikkelaar c
- Commercieet Directeur (€CO) ®
- Commercieet manager A
@ - tead Laboratory A A A A A A & A A A 4 A ¢ ¢ A A < A A R A R R R R A
@ | - Hoord Expecitie ' ® A
@ | - Hoord Logistielc i A < |
@ | - Inkoop Nanager ®
@ -Lavorant A ¢ 1 1 ¢ a ¢ A A A 4 < ¢ ¢ A ¢ ¢ ¢ A A < A <
- Manager QA /QC/RED R R R R R R R R R A R A R R R R R R R R R R R
@ - Medewerker expeditie ¢ [ A
@ | - Operator 4 I 4 A A A (4 A
@ | -Proces Engineer oA A ¢ A A o < A
@ | -Producton and Facilties A A ¢ Jc ¢ ¢ <
@ | - Productontwikketaar A ¢ A A A
@ | - QEsH coorainstor ! < _[c | ' < |c < c
@ -Trainer/coach A ¢ ¢ ¢ A ¢ <
BEXBsoftware Q Type hier o ta rosken i e, sanvanvauren ganianvren) () | %
Ververs
@ Press Ctrl + Enter to interact with the report =
a
P
©  Medewerkers || met Competenties | Apparaat Aantal van Vaardigheid per Nivo.
_ TIG Las apparaat 1
- 80 1 0 Slijptol 1 Tack force 3 4 3
5]
1) MIG Las apparaat 1
Laser graveer machine LGM D2 3
(Blank)
Netherlands* 1 Draaibank A1 1
Freesmachine FM X33 1 Draaibank A2 1 @1 mati,bacianen @ - gemicel, bacanen, origeran & ondehouden @4 - Goa, volledige behaarsing
Link  Naam Apparaat Vaardigheid Nivo Ingangsdatum  Dagen tot vervaldatum Vervaldatum
Vaardigheid @ JanvanVuuren  Task force Opstellen van een salesplan 4 - goed, volledige beheersing 01/04/2024 365 01/04/2024
Drasien @ Marcel Sliptol Schuren / Slijpen 3 - gemiddeld, bedienen, carrigeren & onderhouden 06/12/2023 a7 05/12/2024
Frezen @ Ismaél MIG Las apparaat Lassen MIG 3 - gemiddeld, bedienen, carrigeren & onderhouden 01/11/2023 337 29/04/2024
Lasergraveren @ Carlison Draaibank A1 Draaien 3 - gemiddeld, bedienen, carrigeren & onderhouden 29/10/2023 -520 29/10/2023
Lassen MIG @ Charles Draaibank A2 Draaien 1 - matig, bedienen 01/10/2023 548 01/10/2023
Lassen TIG
. . . .
Obtohen viri e salesplin Leen Laser graveer machine LGM D2 Lasergraveren 4 - goed, volledige beheersing 01/09/2023 29 03/03/2025
schuren Slipen @ lbrahim Freesmachine FM X33 Frezen 4- goed, volledige beheersing 10/07/2023 B 09/07/2025
@ e I 1 2¢ annaraat i EET— im0 sca sanamnn
Status Geldigheid
Naam Link | Onderwerp. Status Volgnummer | Registratie datum | Ingevoerd door
1 by
Carlison @ | Draaibank training, binnen acceptabel termijn volgen 1. Geregistreerd | 2023CTV2 10/01/2023 Jan van Vuuren
N Carlison @ Draaibank werkinstructie gewijzigd op paragraaf 10 ‘ 1. Geregistreerd | 2023CLV1  20/01/2023 ‘ Jan van Vuuren
Gerard © | Verzoek tot training 1. Geregistreerd | 2023CTV3 13/01/2023 EXB Support
®Verlopen @Niet veriopen logbi @ ~ B T i) macvs aimonnoa I —
© Comperenties
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Opvolgen, beoordelen en mitigeren van risico's met behulp van risicoregisters
Claim- en klachtenafhandeling

Taken, opdrachten en acties toewijzen en opvolgen

Elektronisch loghoek (bv. voor ploegendiensten of beveiliging)
Opstellen van procesdefinities in workflows

Documentenbeheer voor beheren, organiseren, opslaan en beveiligen
Beheer van de Safety Data Sheets

Certificering, werkvergunningen en inzetbaarheid van medewerkers
Toolboxen, opleiding en trainingen

Sturen en ontvangen van notificaties, reminders en alerts
Compliance wet- en regelgeving, normen en voorschriften

Audits en inspecties met bijbehorende opvolging

CAPA - Corrigerende en preventieve acties

PDCA cycli - Plan, Do, Check en Act

LMRA formulieren - Laatste Minuut Risico Analyses

Operationele samenwerking

Crisis management en incident respons

Dashboarding en rapportages

Optimalisatie van besluitvorming op basis van analyses




Een integrale softwareoplossing voor
QHSE (Quality, Health, Safety & Environ-
ment) biedt organisaties een krachtig in-
strument om processen te stroomlijnen,
risico’'s te beheersen en te voldoen aan
wet- en regelgeving. In plaats van versnip-
perde systemen of handmatige procedu-
res, brengt een geintegreerd platform zoals
dat van EXB Software alle cruciale QHSE-
processen samen in één overzichtelijke
omgeving. Denk aan incidentregistratie,
audits, werkvergunningen, documentbe-
heer, procedures en taakverdeling. Door
deze samenhang ontstaat er meer grip op
veiligheid en kwaliteit, worden fouten voor-
komen en kunnen verbeteringen sneller
worden doorgevoerd. Bovendien is de rap-
portage volledig en actueel, wat essentieel
is voor interne sturing én externe verant-

woording.

-15-

Daarnaast verhoogt een geintegreerde
aanpak de betrokkenheid van medewer-
kers en het management. Systemen zoals
EXB Software bieden gebruiksvriendelijke
interfaces en workflows die samenwerking
bevorderen en verantwoordelijkheden dui-
delijk toewijzen. EXB Software legt boven-
dien sterk de nadruk op situationele aware-
ness en overzicht, wat essentieel is voor
organisaties met ploegendiensten of com-
plexe operationele omgevingen. Met real-
time inzichten, automatische meldingen en
centrale documentatie zijn alle lagen bin-
nen de organisatie beter geinformeerd en
voorbereid. Een integrale QHSE-oplossing
moet daarom niet gezien worden als een
kostenpost, maar een strategische investe-
ring in veiligheid, efficiéntie en compliance.



Best practice bij de
implementatie

Vanuit praktijkervaring

Een succesvolle QHSE-implementatie
(Quality, Health, Safety & Environment) bin-
nen een bedrijf begint met een duidelijke
visie en draagvlak vanuit het management.
Vervolgens is het cruciaal om QHSE inte-
graal te benaderen: processen stroomlij-
nen, verantwoordelijkheden vastleggen,
risico’s systematisch beheersen en conti-
nue verbetering stimuleren. Hoewel de be-
nadering integraal moet zijn is het meestal
verstandig het totale project in delen op te

pakken. Dat maakt het behapbaarder.

Digitalisering speelt een sleutelrol, doordat
het realtime inzicht biedt, communicatie
vergemakkelijkt en naleving aantoonbaar
maakt.

Conclusies en aanpak

De conclusie vanuit onze jarenlange prak-
tijk is dat bedrijven beter af zijn wanneer
QHSE in één samenhangend systeem
wordt ondergebracht en geborgd. Daarbij
wordt het succes in grote mate bepaald
door de mate waarin de medewerkers ac-
tief betrokken worden, QHSE moet een
vanzelfsprekend onderdeel worden van de
bedrijfscultuur. Maak verder voldoende tijd
vrij voor de invoering van het nieuwe sys-
teem en benadruk het belang en de priori-
teit van dit werk.

Ook aan de slag om uw risico’s en preven-
tie beter op orde brengen? Neem gerust
contact met ons op. De contactinformatie
vind u op de laatste pagina.

Implementatiestappen in de tijd

Beheer-

I’

Fase/ tijd
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@ Toolbox Monitor
® (Gemiddelderatng
Medewerker Groeps Toolbox
= by
Damian Mirage — e 2 Facs
e 2024 2026 T —— 3 van 3 beoordeling(en)
Fred Emmer
Individuele toolbox
2

|| Face 2 Face Link | Type toolbox Datum Deelnemer Rating Beoordeling
|| Groeps Toolbox ~
1 Individuele toolbox @ | Groeps Toolbox 912025 | Fred Emmer || Ditis zeker een goede begeleiding, op deze maner.

@ | Face 2 Face 9-1-2025 Damian Mirage
Naam Aantal - - " " .

Uehlhgiiers @ | Individuele toolbox 6-1-2025 | Jan van Vuuren 4 Detheorie was minder geschikt om de vragen te beantwoorden.

2025 Week 02 - Richtlijnen kabels en 1 @ | Face 2 Face 2-1-2025 Damian Mirage
leidingen
2025 Week 02 - Meterruimte 1l @ | Individuele toolbox 28-12-2024 | Jan van Vuuren Dit document is een duidelijk document om te bestuderen. Vragen vond ik soms lastig.
2024 Week 52 - Lawaai 1
Total 3
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= Year L
Damian Mirage 2 o 2Face
e 2024 e [ 2 3 van 3 beoordeling(en)
Fred Emmer 1
Individuele toolbox
2
| Face 2 Face Link | Type toolbox Datum Deelnemer Rating Beoordeling
|| Groeps Toolbox
[ Individuele toolbox @ | Groeps Toolbox 9-1-2025 | Fred Emmer Ditis zeker een goede begeleiding, op deze manier.
@ | Face 2 Face 9-1-2025 Damian Mirage
Naam Aantal o ” ” 5
eslnaiisns @ | Individuele toolbox 6-1-2025 | Jan van Vuuren De theorie was minder geschikt om de vragen te beantwoorden.
2025 Week 02 - Richtlijnen kabels en 1 @ | Face 2 Face 2-1-2025 Damian Mirage
leidingen
2025 Week 02 - Meterruimte 1l @ | Individuele toolbox 28-12-2024 | Jan van Vuuren Dit document is een duidelijk document om te bestuderen. Vragen vond ik soms lastig.
2024 Week 52 - Lawaai 1
Total 3
© | Toolbox Monttor
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